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'Chúng ta đang hành xử như kẻ điên trên
mạng xã hội?'
Diệu Bình - Hạnh Thúy | 12/08/2017 16:24

Tiếp diễn những ý kiến xoay quanh vấn đề về mạng xã hội, những tác động đa chiều
của mạng xã hội đến đời sống, đặc biệt là giới trẻ, blogger truyền thông xã hội -
Nguyễn Ngọc Long cho rằng “cách ứng xử của không ít người trên mạng xã hội hiện
nay như kẻ điên, mất kiểm soát”.

Blogger Nguyễn Ngọc Long: 'Chúng ta đang hành xử như kẻ điên trên mạng xã hội?'

Trong trao đổi với phóng viên VietNamNet, Blogger Nguyễn Ngọc Long cho biết, chúng dễ
dàng nhận thấy mạng xã hội, đặc biệt là Facebook tác động rất sâu rộng đến mọi mặt cuộc
sống bao gồm cả tiêu cực và tích cực.

Hotline: 0943 113 999 Tìm kiếm

THỜI SỰ KINH DOANH QUỐC TẾ QUÂN SỰ THỂ THAO CƯ DÂN MẠNG GIẢI TRÍ PHÁP LUẬT SỐNG KHỎE INFOGRAPHIC ĐỜI SỐNG KHÁM PHÁ VIDEO

Cư dân mạng Đèn đỏ Kinh nghiệm sống Chuyện cuộc sống Nữ sinh - Hot girl

Thích 27

http://soha.vn/
http://afamily.vn/
http://kenh14.vn/
https://autopro.com.vn/
http://genk.vn/
http://gamek.vn/
http://soha.vn/nhom-chu-de/magazine.htm
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=http://soha.vn/news-20170812143746866.htm
mailto:?&subject=[soha.vn]%20%27Ch%C3%BAng%20ta%20%C4%91ang%20h%C3%A0nh%20x%E1%BB%AD%20nh%C6%B0%20k%E1%BA%BB%20%C4%91i%C3%AAn%20tr%C3%AAn%20m%E1%BA%A1ng%20x%C3%A3%20h%E1%BB%99i?%27&body=http://soha.vn/news-20170812143746866.htm%0D%0ATi%E1%BA%BFp%20di%E1%BB%85n%20nh%E1%BB%AFng%20%C3%BD%20ki%E1%BA%BFn%20xoay%20quanh%20v%E1%BA%A5n%20%C4%91%E1%BB%81%20v%E1%BB%81%20m%E1%BA%A1ng%20x%C3%A3%20h%E1%BB%99i,%20nh%E1%BB%AFng%20t%C3%A1c%20%C4%91%E1%BB%99ng%20%C4%91a%20chi%E1%BB%81u%20c%E1%BB%A7a%20m%E1%BA%A1ng%20x%C3%A3%20h%E1%BB%99i%20%C4%91%E1%BA%BFn%20%C4%91%E1%BB%9Di%20s%E1%BB%91ng,%20%C4%91%E1%BA%B7c%20bi%E1%BB%87t%20l%C3%A0%20gi%E1%BB%9Bi%20tr%E1%BA%BB,%20blogger%20truy%E1%BB%81n%20th%C3%B4ng%20x%C3%A3%20h%E1%BB%99i%20-%20Nguy%E1%BB%85n%20Ng%E1%BB%8Dc%20Long%20cho%20r%E1%BA%B1ng%20%E2%80%9Cc%C3%A1ch%20%E1%BB%A9ng%20x%E1%BB%AD%20c%E1%BB%A7a%20kh%C3%B4ng%20%C3%ADt%20ng%C6%B0%E1%BB%9Di%20tr%C3%AAn%20m%E1%BA%A1ng%20x%C3%A3%20h%E1%BB%99i%20hi%E1%BB%87n%20nay%20nh%C6%B0%20k%E1%BA%BB%20%C4%91i%C3%AAn,%20m%E1%BA%A5t%20ki%E1%BB%83m%20so%C3%A1t%E2%80%9D.
http://soha.vn/mang-xa-hoi.html
http://soha.vn/
http://soha.vn/the-thao/anh.htm
http://soha.vn/
http://soha.vn/thoi-su.htm
http://soha.vn/kinh-doanh.htm
http://soha.vn/quoc-te.htm
http://soha.vn/quan-su.htm
http://soha.vn/the-thao.htm
http://soha.vn/cu-dan-mang.htm
http://soha.vn/giai-tri.htm
http://soha.vn/phap-luat.htm
http://soha.vn/song-khoe.htm
http://soha.vn/infographic.htm
http://soha.vn/doi-song.htm
http://soha.vn/kham-pha.htm
http://soha.vn/video.htm
http://soha.vn/cu-dan-mang.htm
http://soha.vn/cu-dan-mang/den-do.htm
http://soha.vn/cu-dan-mang/kinh-nghiem-song.htm
http://soha.vn/cu-dan-mang/chuyen-cuoc-song.htm
http://soha.vn/cu-dan-mang/nu-sinh-hot-girl.htm
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=http://soha.vn/news-20170812143746866.htm
http://soha.vn/


6/10/2018 'Chúng ta đang hành xử như kẻ điên trên mạng xã hội?'

http://soha.vn/chung-ta-dang-hanh-xu-nhu-ke-dien-tren-mang-xa-hoi-20170812143746866.htm 2/7

Blogger truyền thông xã hội - Nguyễn Ngọc Long.

Mặt tích cực là dễ dàng kết nối mọi người lại với nhau, nắm bắt thông tin nhanh chóng, mỗi
người có quyền biểu đạt suy nghĩ, tiếng nói của mình…

Nhiều trường hợp nhờ được đưa lên mạng xã hội đã được giúp đỡ kịp thời hoặc kéo các cơ
quan chức năng vào cuộc, có phản hồi ngay. Đơn cử như vụ xin giấy chứng tử phường Văn
Miếu, Hà Nội mới đây.

Đặc thù của mạng xã hội là tính lan tỏa nhanh, mang tính hiệu ứng đám đông. Ví dụ khi có em
bé đi lạc, mọi người có thể chia sẻ thông tin để người nhà em tìm được… Đó chính là những
tác động ta có thể nhin thấy ngay.

Tuy nhiên, bên cạnh đó, có những tác động không biểu hiện ra ngay mà ảnh hưởng trực tiếp
đến hành vi của con người.

Việc sử dụng mạng xã hội như một thói quen, cơm ăn, nước uống hằng ngày. Nhiều người
like, chia sẻ một cách vô thức mà không cân nhắc suy nghĩ đã gây ra những hậu quả khôn
lường đằng sau.

Nhiều người đọc thông tin, họ không kiểm định, cũng chẳng kiểm chứng. Có những thông tin
họ kiểm chứng đó. Nhưng họ kiểm chứng ở mức độ nào, đúng đến đâu? Phần lớn họ bỏ qua
sự đánh giá tác động của những thông tin đó.

Ví dụ như trong lĩnh vực hàng không, có anh đánh cô nhân viên sân bay, trong trường học, một
nhóm học sinh nữ đánh nhau... đó là những câu chuyện có thật. Chúng ta like, chia sẻ nhưng
bản thân chúng ta có hiểu mục đích chúng ta chia sẻ để làm cái gì thì chúng ta không biết.

Thực tế có đúng chúng ta lên án hay không, hay chỉ để thỏa mãn hành vi của chúng ta? Mà
không hiểu nếu chúng ta cứ chia sẻ một cách vô thức nó sẽ ảnh hưởng như thế nào đến những
người trong cuộc và rất nhiều thứ khác...

Một khía cạnh nữa tôi nghĩ khá là quan trọng mà không nhiều người nhận ra. Đó là khi tương
tác với các thông tin trên mạng xã hội, chúng ta thấy rằng mình đang được quyền nói lên ý
kiến của mình.

Tuy nhiên, ở mạng xã hội làm cho quyền được nói lên ý kiến của mình phát triển theo hình thái
vượt quá cuộc sống thật, mà người ta thường hay gọi là sống ảo.

Cụ thể ở đây, một ngày trên mạng xã hội đập vào mắt chúng ta là vô vàn thông tin, từ đánh
ghen, chửi bới… đến các thông tin chính luận. Bản thân mỗi người dù muốn hay không đều bị
buộc phải tương tác với tất cả những thứ đó.

Khi bị ép tương tác như vậy, chúng ta có thói quen đầu tiên là bấm like, rồi giận dữ và cao
nhất là bình luận. Đó chính là cách chúng ta thực hành quyền biểu đạt.
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Nhưng nếu ta nhìn nhận lại, thực tế trong cuộc sống chúng ta đâu có sống như vậy. Chúng ta
không có thói quen chĩa mũi vào mọi chuyện của tất cả mọi người. Sự tương tác có chừng
mực hơn, có điểm dừng hơn.

Một ví dụ so sánh, chỉ cần thấy trên mạng xã hội có ai đang bàn luận về việc bạn mình mới
chia tay người yêu, cô gái khóc lóc, vật vã… là theo phản xạ chúng ta có thể nhảy vào bấm
like, biểu lộ cảm xúc, bình luận khuyên nhủ…

Nếu ở ngoài đời thực, đi đường thấy nhóm người cũng đang bàn tán về vấn đề như vậy chắc
chắn chúng ta sẽ bỏ qua, không để tâm đến.

Như vậy, nếu chúng ta đem cách ứng xử của mạng xã hội ra ngoài đời thực thì chúng ta sẽ
thấy mình không khác gì kẻ điên. Tất nhiên ở đây tôi không có ý xúc phạm những người mắc
bệnh về tâm thần, tâm lý…

Mà ý tôi là mang cách ứng xử đó ra ngoài đời thực chúng ta sẽ giống những người bị mất
kiểm soát hành vi. Đi lang thang sà vào chỗ kia like (thích), nhảy vào chỗ kia share (chia sẻ).

Xông vào chỗ người ta đang comment (bình luận) để đưa ý kiến của mình vào đó. Chắc chắn
mọi người sẽ nhìn chúng ta bằng con mắt khác, chúng ta bỗng nhiên trở thành kẻ trên rời rơi
xuống.

Nhưng trên mạng xã hội chúng ta dễ dàng chấp nhận hành vi đó. Đó là vấn đề tiêu cực, nếu
mỗi người không đưa ra một chừng mực nhất định, một điểm lùi thì hậu quả khôn lường sẽ
xảy ra.

"Ngay cả những người có kiến thức, hiểu rõ về mạng xã hội như bản thân tôi cũng không
lường hết được những hậu quả, tác động tiêu cực mà mạng xã hội đem đến.

Trước khi bấm like, chia sẻ vấn đề gì đó, chúng ta cần xem xem, người đăng có thật sự thân
thiết, có thật sư cần thiết để chúng ta tham gia tương tác hay không? Tức là chúng ta cần có
một quy tắc ứng xử chuẩn mực trên môi trường mạng xã hội.

Làm thế nào để chúng ta điều khiển mạng xã hội chứ đừng để mạng xã hội điều khiển chúng
ta", Blogger Nguyễn Ngọc Long nhấn mạnh.

MC Lê Anh: 'Tôi từng là nạn nhân của những thông tin trên mạng xã hội'

Nhìn nhận về vấn đề sử dụng mạng xã hội, MC Lê Anh (Giảng viên Trường ĐHKH&NV Hà
Nội) cho rằng, hiện nay có một cơn sốt không hề nhẹ trong cộng đồng người sử dụng mạng xã
hội (mà cộng đồng này ngày càng lớn và càng đại diện cho nhiều tầng lớp nhân dân trong xã
hội, trong đó có một số lượng đông đảo trí thức, cán bộ nhà nước, thanh thiếu niên và người
lao động ở các thành phần kinh tế khác nhau) gặp phải là "cơn sốt làm báo". Trong đó người
người làm báo, nhà nhà làm báo.

Vì vậy, khi có thông tin, ai cũng thấy mình có chức phận phản ánh xã hội, cung cấp thông tin,
chia sẻ nhận định, góc nhìn và cả những giải pháp mà không quan tâm đến tính xác thực của
thông tin, mặc dù đây vốn là tiêu chí cơ bản nhất của công việc truyền tin.
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MC Lê Anh

 

Theo Thạc sĩ - MC Lê Anh, những cơn sốt về thông tin như vậy thì dễ, nhưng quả thực, để
không bị sốt theo cũng là rất khó bởi ‘quyền năng’ và sự ‘tưởng thưởng’ mà nó mang lại cho
cộng đồng mạng rất lớn, với từng cá nhân.

Chính vì vậy hiện nay, nhiều người dù không cần cấp phong cũng tự nhân danh luật sư… để
phân xử. Rồi cũng có nhiều Từ Hải cảm khái ‘giữa đường dẫu thấy bất bằng mà tha’.

Nam MC nổi tiếng cho biết, anh từng nhiều lần là nạn nhân của những thông tin thêu dệt trên
mạng xã hội.

“Tôi từng dẫn ca nhạc cho một đại gia Hà Tĩnh tổ chức chiêu đãi mời bà con các xã đến xem
mừng đám cưới con. Hôm đó, có rất nhiều bức ảnh chụp tôi đứng cùng cô dâu chú rể và các
nghệ sỹ nổi tiếng khác.
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"Mà những hành động ấy nhẹ thì bị "ném đá", nặng thì vướng vào vòng lao lý khi các chế tài
pháp luật đang dần cập nhật, phù hợp với việc quản lý một xã hội trên mạng gắn rất chặt với
một xã hội đang hiện hữu ngoài mạng", MC Lê Anh nói. 

Đám cưới khủng ‘hot’ đã đành. Vậy nhưng tôi lại càng nổi tiếng khi bị theo dệt hàng loạt câu
chuyện như "Lê Anh nhận lời làm đám cưới khủng có phải vì tiền", "Thực hư số tiền Lê Anh
nhận được chỉ qua một đêm dẫn đám cưới nhà đại gia", "MC Lê Anh giao lưu với xã hội
đen"... cùng rất nhiều những lời bình luận không thiện chí. Dù lần đó tôi không phát ngôn hay
trả lời bất cứ điều gì cho ai”, MC Trịnh Lê Anh nói.

MC Lê Anh cũng cho biết, một lần khác, anh đi dự hội làng. Vì là người học và nghiên cứu về
văn hoá nên MC Lê Anh quan sát và có nhận định riêng của mình.

Tuy nhiên hôm đó, với tư cách là một du khách, anh chỉ quay một đoạn video 30 giây chiếc
kiệu đang ‘bay’ với tốc độ chóng mặt và có khả năng gây nguy hiểm cho tính mạng của con
người cũng như của cải vật chất của bà con.

Dù anh không nói rõ mình quay ở đâu nhưng khi đăng lên mạng xã hội, rất nhiều người nhận
ra kiệu làng mình rồi đem tiếng nhiếc móc, chửi bới, yêu cầu phải gỡ ngay đoạn video trên.
Sau vụ ấy, MC Lê Anh học được một bài học quý giá.

"Bây giờ, chúng ta hãy thấy việc sống ảo này sẽ không kéo dài lâu, vì những giá trị ảo tất sẽ
không có sức sống. Thậm chí nó vừa được tạo nên bởi cộng đồng mạng đang sốt thì nó cũng
sẽ bị chính cộng đồng mạng bóc mẽ và xoá bỏ. Đơn giản hơn là bị "thất sủng" trong một
khoảng thời gian rất ngắn.

Chính vì vậy, gia tăng sự sáng suốt khi tiếp nhận và xử lý thông tin qua mạng xã hội là điều
mỗi người tự quyết định nếu không chính cá nhân đó sẽ phải tự chịu trách nhiệm và nhận thiệt
hại về hành vi của mình.

Mà những hành động ấy nhẹ thì bị "ném đá", nặng thì vướng vào vòng lao lý khi các chế tài
pháp luật đang dần cập nhật, phù hợp với việc quản lý một xã hội trên mạng gắn rất chặt với
một xã hội đang hiện hữu ngoài mạng”, MC Lê Anh nói.
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Bạn đọc có thể báo tin, gửi bài viết, clip, ảnh về email
cudanmang@ttvn.vn để nhận nhuận bút cao trong vòng 24h.

Đường dây nóng: 0943 113 999
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Gặp nhau khi cả hai đang đi
cùng người yêu, không ngờ 8
năm sau cặp đôi này lại có cái
kết đẹp thế này! Nổi bật

Dân mạng Việt Nam tự hào vì
Quốc Cơ - Quốc Nghiệp lọt vào
chung kết Britain’s Got Talent

Nổi bật

Vụ tai nạn khiến 3 mẹ con tử
vong: Nỗi đau xót khi thiên
thần nhỏ chào đời… trong
gầm xe tải

Bị kẻ gian trộm đồ, nhưng khi
xem camera an ninh chủ nhà
lại "mừng rơi nước mắt"

Clip tiêm Filler vào mũi sau đó
bóp nặn thành dáng cao dài
thẳng tắp đang được nhiều
chị em chia sẻ vì... quá đáng
sợ

Chạy xe máy bốc đầu, 2 thanh
niên bị xe tải tông văng lên
giải phân cách
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Theo RT, Ngoại trưởng Hà Lan Stef Blok vừa qua đã tuyên bố nước
này không loại trừ khả năng Ukraine có liên quan tới vụ bắn hạ máy
bay MH17 hồi năm 2014.

Hà Lan bất ngờ 'đổi giọng', tuyên bố
không loại trừ khả năng Ukraine liên
quan đến vụ MH17

Giảm khảo Anh bật
dậy khi Quốc Cơ -
Quốc Nghiệp gặp
nguy hiểm chết
người trong Britain's
got talent
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